VICTRIX TERA 24 PLUS
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Legenda:

V

Allacciamento elettrico
Alimentazione gas

Ritorno unita bollitore

Mandata unita bollitore
Riempimento impianto

Scarico condensa

(diametro interno minimo @ 13 mm)
Mandata impianto

Ritorno impianto

Rubinetto riempimento impianto
Rubinetto svuotamento ivrz;>i4'a:1fo
Raccordo segnalazione scarico valvola di
sicurezza 3 bar

Tubo by-pass unita bollitore, da utilizzare
solo in caso di caldaia funzionante in
modalita solo riscaldamento ambiente.



() 2.2 PULIZIA E MANUTENZIONE. 2.3 ATTIVAZIONE GRATUITA DELLA

GARANZIA CONVENZIONALE.
Per l'attivazione della Garanzia Convenzionale & necessario, al
termine di tutte le operazioni di installazione (compreso il ri-
empimento dell'impianto e l'allacciamento elettrico di eventuali
optional), chiamare il Servizio Assistenza Immergas e richiedere
la verifica iniziale gratuita. La richiesta di verifica iniziale gratuita
deve essere inoltrata entro 10 giorni dalla messa in servizio da
parte dell'installatore e comunque entro un mese dalla messa in
funzione dell'impianto.
Il Servizio Assistenza Immergas effettua le operazioni di verifica
iniziale della caldaia, evidenziando nel contempo agli utenti le
istruzioni per l'uso della caldaia.

Per preservare integrita della caldaia e mantenere
inalterate nel tempo le caratteristiche di sicurezza,
rendimento e affidabilita che contraddistinguono la
caldaia & necessario fare eseguire la manutenzione
con cadenza annuale, secondo quanto riportato al
punto relativo al “controllo e manutenzione annuale
dell'apparecchio”. La manutenzione annuale é indispensabile
per la validita della garanzia convenzionale Immergas.
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La verifica iniziale da parte di un Servizio Assistenza
Autorizzato Immergas ¢ indispensabile per lefficacia
della garanzia convenzionale Immergas e garantisce
elevati standard qualitativi indispensabili per man-
tenere nel tempo affidabilita, efficienza e risparmio.
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2.4 PANNELLO COMANDI.
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Legenda:
1 - Pulsate Off / Stand-by / Estate / 12 - Funzionamento con sonda tempe-
— Inverno ratura esterna attiva (optional)
2 - Pulsante informazioni 13 - Funzione solare attiva (non
3 - Pulsante di Reset disponibile su questo modello)
4 - Pulsante per diminuire 14 - Funzionamento fase riscaldamen-
la temperatura acqua sanitaria to ambiente attiva
5 - Pulsante per aumentare 15 - Indicatore livello set point riscal-
la temperatura acqua sanitaria damento
6 - Pulsante per aumentare la tempera- 16 - Caldaia in modalita Stand-by
tura di mandata acqua impianto 17 - Funzionamento in modalita
7 - Pulsante per diminuire la tempera- inverno
tura di mandata acqua impianto 18 - Funzionamento in modalita
8 - Manometro caldaia estate
9 - Funzionamento fase produzione 19 - Indicatore temperature, info
acqua calda sanitaria attiva caldaia e codici errore
10 - Caldaia connessa a comando remo- 20 - Non utilizzato su questo modello
to"? (optional) o ad altri dispositivi 21 - Caldaia in blocco con necessita di
esterni sblocco tramite pulsante “RESET”
11 - Simbolo presenza fiamma e relativa 22 - Indicatore livello set point acqua
scala di potenza calda sanitaria 40
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2.5 UTILIZZO DELLA CALDAIA.

Prima dell’accensione verificare che 'impianto sia pieno d’ac-
qua controllando che lalancetta del manometro (8) indichi un
valore compreso fra 1 + 1,2 bar.

- Aprire il rubinetto del gas a monte della caldaia.

- Premere in successione il pulsante “ ()47 #” per passare cicli-
camente dallo stato “stand-by” (@) a “estate” ( ) e “inverno”

&),

« Estate (‘f ): in questa modalita la caldaia funziona solo per la
produzione dell'acqua calda sanitaria, la temperatura viene im-

postata tramite i pulsanti 7/9;\ @ ” e la relativa temperatura viene
visualizzata sul display mediante I'indicatore (19), inoltre viene
mostrato il livello di temperatura selezionabile sull'indicatore
(22).

« Inverno (#): in questa modalita la caldaia funziona sia per la
produzione di acqua calda sanitaria che riscaldamento ambien-
te. La temperatura dellacqua calda sanitaria si regola sempre
tramite i pulsanti “% @ ”, la temperatura del riscaldamento si
regola tramite i pulsanti “ f L~ e la relativa temperatura viene
visualizzata sul display mecﬁuiante lindicatore (19), inoltre viene
mostrato il livello di temperatura selezionabile sull'indicatore
(15).

Da questo momento la caldaia funziona automaticamente. In

assenza di richieste di calore (riscaldamento o produzione acqua

calda sanitaria), la caldaia si porta in funzione “attesa” equivalente

a caldaia alimentata senza presenza di fiamma. Ogni volta che

il bruciatore si accende viene visualizzato sul display il relativo

simbolo (11) di presenza fiamma con relativa scala di potenza.

« Funzionamento con Comando Amico Remoto"? (CAR"?) (Op-
tional). Nel caso in cui sia connesso il CAR"? sul display compare
il simbolo ([@] ), i parametri di regolazione della caldaia sono
impostabili dal pannello comandi del CAR?, rimane comunque
attivo sul pannello comandi della caldaia il pulsante reset (3), il
pulsante per lo spegnimento (1) (solo modalita “oft”) e il display
dove viene visualizzato lo stato di funzionamento.

Attenzione: se si mette la caldaia in modalita “oft” sul CAR"?
comparira il simbolo di errore connessione “ERR>CM”, il CAR"?
viene comunque mantenuto alimentato senza perdere cosi i
programmi memorizzati.

« Funzionamento con sonda esterna optional (|%2). In caso di
impianto con la sonda esterna optional la temperatura di man-
data della caldaia per il riscaldamento ambiente ¢ gestita dalla
sonda esterna in funzione della temperatura esterna misurata
(Parag. 1.10). E’ possibile modificare la temperatura di man-
data scegliendo la curva di funzionamento mediante i pulsanti

~
“T UR (oppure sul pannello comandi del CAR"? se connesso
alla caldaia) selezionando un valore da “0a 9”.

Con sonda esterna presente compare sul display il relativo sim-
bolo (12).

e Modalita “stand-by”. Premere in successione il pulsante
“MA & fino alla comparsa del simbolo ((ly), da questo
momento la caldaia rimane inattiva, ¢ comunque garantita la
funzione antigelo, antiblocco pompa e tre vie e la segnalazione
di eventuali anomalie.

N.B.: in queste condizioni la caldaia ¢ da considerarsi ancora in
tensione.

« Modalita “off”. Tenendo premuto il pulsante “()& &~ per 8
secondi il display si spegne e la caldaia ¢ completamente spenta.
In questa modalita non sono garantite le funzioni di sicurezza.
N.B.: in queste condizioni la caldaia pur non avendo funzioni
attive & da considerarsi ancora in tensione, tale stato € visualizzato
mediante un “puntino” acceso al centro del display.

« Funzionamento display. Durante l'utilizzo del pannello comandi
il display si illumina, dopo un determinato tempo di inattivita la
luminosita cala fino a visualizzare solo i simboli attivi, & possibile
variare la modalita di illuminazione attraverso il parametro “t8”
nel ment programmazione della scheda elettronica.

ATTENZIONE:

nelle modalita “Stand-by” e “Off” la
caldaia é da considerarsi ancora in
tensione.
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2.6 SEGNALAZIONI GUASTI ED ANOMALIE.
La caldaia segnala un eventuale anomalia mediante un codice
visualizzato sul display di caldaia (19) secondo la tabella seguente:

Codice . . .
Anomalia segnalata Causa Stato caldaia / Soluzione
Errore
La caldaia in caso di richiesta di riscaldamento ambiente o
produzione acqua calda sanitaria non si accende entro il tempo
Blocco mancata s . . o . .
01 accensione prestabilito. Alla prima accensione o dopo prolungata inattivita | Premere il pulsante di Reset (1).
dell'apparecchio puo essere necessario intervenire per eliminare
il blocco.
Blocco funzione . . . . , .
. Durante il normale regime di funzionamento se per unanomalia
termostato sicurezza N . . . . . . .
02 si verifica un eccessivo surriscaldamento interno la caldaia va in | Premere il pulsante di Reset (1).
(sovratemperatura NTC
. blocco.
mandata/ritorno)
Durante il normale regime di funzionamento se per unanomalia
03 Blocco termostato fumi | si verifica un eccessivo surriscaldamento dei fumi la caldaia va | Premere il pulsante di Reset (1).
in blocco.
. La scheda elettronica rileva unanomalia sullalimentazione della
Blocco resistenza . . , . . .
04 contatti valvola gas. Verificare il collegamento della stessa. ('anomalia | Premere il pulsante di Reset (1).
viene rilevata e visualizzata solo in presenza di una richiesta).
Anomalia sonda . , . .
05 La scheda rileva umanomalia sulla sonda NTC mandata. La caldaia non parte (1).
mandata
E’ possibile resettare l'anomalia fino a 5
volte consecutive, dopodiché la funzione
¢ inibita per almeno unora e si guadagna
08 N° massimo di reset Numero di reset disponibili gia eseguiti. un tentativo ogni ora per un massimo di
5 tentativi. Togliendo e riapplicando lali-
mentazione all'apparecchio si riacquistano
i 5 tentativi.
. . . , . ... | Verificare sul manometro di caldaia che la
L Non viene rilevata una pressione dellacqua all'interno del circuito . o .
Pressione impianto . . o . pressione dell'impianto sia compresa tra
10 . . di riscaldamento sufficiente per garantire il corretto funziona- o
insufficiente . 1+1,2 bar ed eventualmente ripristinare la
mento della caldaia. .
corretta pressione.
. . . , . . La caldaia non puo produrre acqua calda
12 Anomalia sonda boiler | La scheda rileva unanomalia sulla sonda boiler. o
sanitaria (1).
In caso di ripristino delle condizioni nor-
. La scheda rileva unanomalia o un’incongruenza sul cablaggio | mali la caldaia riparte senza il bisogno di
15 Errore configurazione . . . .
elettrico di caldaia e non parte. dover essere resettata. Verificare che la cal-
daia sia configurata in modo corretto (1).
. . Siverifica nel caso in cui il ventilatore abbia un guasto meccanico . .
16 Anomalia ventilatore . & Premere il pulsante di Reset (1).
o elettronico.
.. | Si verifica in caso di dispersione nel circuito di rilevazione o . .
20 Blocco fiamma parassita . p Premere il pulsante di Reset (1).
anomalia nel controllo fiamma.
23 Anomalia sonda ritorno | La scheda rileva unanomalia sulla sonda NTC di ritorno. La caldaia non parte (1).
In caso di ripristino delle condizioni nor-
24 Anomalia pulsantiera La scheda rileva unanomalia sulla pulsantiera. mali la caldaia riparte senza il bisogno di
dover essere resettata (1).
Si verifica nel caso in cui vi € un surriscaldamento della caldaia
dovuto a scarsa circolazione di acqua nel circuito primario; le
cause possono essere:
Circolazione - i ione impi ; veri isi inter- . .
27 ( . scarsa c1rcola219ne 1.mp1'f1n.to, verificare che.non visiauna 1.nter Premere il pulsante di Reset (1).
insufficiente cettazione sul circuito di riscaldamento chiusa e che 'impianto
sia perfettamente libero dall’aria (disaerato);
- circolatore bloccato; occorre far provvedere allo sblocco del
circolatore.
(1) Se il blocco o 'anomalia persiste é necessario chiamare una impresa abilitata (ad esempio il Servizio Assistenza Tecnica Immergas)
(2) E possibile verificare quest’anomalia solo nella lista degli errori presente nel ment “Informazioni”
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Codice . . .
Anomalia segnalata Causa Stato caldaia / Soluzione
Errore
29 Anomalia sonda fumi La scheda rileva unanomalia sulla sonda fumi. La caldaia non parte (1).
Togliere e ridare tensione alla caldaia. Se
alla riaccensione non viene rilevato il
s o L . Comando Remoto la caldaia passa in
Perdita di Siverifica nel caso di collegamento a un controllo remoto non oy 1 . 4 .
- . . . . - modalita di funzionamento locale quin-
31 comunicazione col compatibile, oppure in caso di caduta di comunicazione fra| ;. . . .
. di utilizzando i comandi presenti sul
comando remoto caldaia e comando remoto. -
pannello comandi. In questo caso non
¢ possibile attivare la funzione “Riscal-
damento” (1).
. . Si verifica nel caso in cui la tensione di alimentazione ¢ infe- | In caso di ripristino delle condizioni nor-
Bassa tensione di . A - . . . L 1 .
37 . . riore ai limiti consentiti per il corretto funzionamento della | mali la caldaia riparte senza il bisogno di
alimentazione .
caldaia. dover essere resettata (1).
Si verifica nel caso in cui la caldaia é accesa correttamente e
. . avviene uno spegnimento inaspettato della fiamma del bru- | In caso di ripristino delle condizioni nor-
Perdita segnale di . . . . .o . . L O .
38 ciatore; viene eseguito un nuovo tentativo di riaccensione e | mali la caldaia riparte senza il bisogno di
fiamma . R . N .
in caso di ripristino delle normali condizioni la caldaia non | dover essere resettata (1) (2).
necessita di essere resettata.
. L . N . N . Premere il pulsante di Reset, la caldaia
Blocco per perdita Si verifica se si presenta per pit1 volte consecutive nellarcodiun | . U pus: . .
43 R I B . . N prima di ripartire effettua un ciclo di
segnale di fiamma tempo prestabilito lerrore “Perdita segnale di fiamma (38)” q
postventilazione (1).
Viene limitata la potenza del bruciatore
per prevenire eventuali danni al modulo
a condensazione, una volta ripristinato
o . . . . il giusto AT la caldaia torna al normale
La caldaia rileva un innalzamento improvviso e non previsto del . . o
45  |AT elevato . S funzionamento. Verificare che ci sia cir-
AT tra sonda mandata e sonda ritorno impianto. . . . . g
colazione di acqua in caldaia, che il circo-
latore sia configurato secondo le esigenze
dell'impianto e il corretto funzionamento
della sonda di ritorno (1) (2).
47 Limitazione potenza Nel caso in cui venga rilevata unelevata temperatura fumi la ()
bruciatore caldaia riduce la potenza erogata per non danneggiare la stessa. ’
In caso di caduta di comunicazione tra caldaia e CAR versione . . .
., . . R . R Verificare il funzionamento del CAR
Caduta comunicazione | Wireless viene segnalata 'anomalia, da questo momento ¢ pos- | ., . . . .
51 R o . . . Wireless, verificare la carica delle batterie
con CAR Wireless sibile controllare il sistema unicamente attraverso il pannello . L . Lo
. . (vedere il relativo libretto istruzioni).
comandi della caldaia stessa.
Provare ad effettuare lo sblocco del circola-
Anomalia circolatore Il circolatore risulta fermo per una delle seguenti cause: tore come descritto nel relativo paragrafo.
60 bloccato i ) In caso di ripristino delle condizioni nor-
Girante bloccata, guasto elettrico. mali la caldaia riparte senza il bisogno di
dover essere resettata (1).
Effettuare lo sfiato del circolatore e del
. . . s . g circuito di riscaldamento. In caso di ripri-
Presenza aria nel Viene rilevata aria all'interno del circolatore; il circolatore non | . .. . .
61 . . . stino delle condizioni normali la caldaia
circolatore puo funzionare. . R .
riparte senza il bisogno di dover essere
resettata (1).
Scambio sonda mandata | In caso di errore nel collegamento del cablaggio di caldaia viene .
70 . . , La caldaia non parte (1).
/ ritorno rilevato lerrore.
Malfunzionamento son- | Possibile rottura di una o entrambe le sonde di mandata e .
75 . . . La caldaia non parte (1)
da mandata e/o ritorno | ritorno impianto.
Deriva temperatu-| . . . .
P Viene rilevato un malfunzionamento di una o entrambe le .
76 re sonde mandata e/o La caldaia non parte (1)

ritorno

sonde di mandata e ritorno impianto

(1) Se il blocco o 'anomalia persiste ¢ necessario chiamare una impresa abilitata (ad esempio il Servizio Assistenza Tecnica Immergas)
(2) E possibile verificare quest’anomalia solo nella lista degli errori presente nel menu “Informazioni”
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2.7 MENU INFORMAZIONI.

Mediante la pressione del pulsante “INFO ” per almeno 1 secondo
siattiva il “Menu informazioni” che permette di visualizzare alcuni
parametri di funzionamento della caldaia.

Per scorrere i vari parametri premere i pulsanti “regolazione

. s ((/\ % »
sanitario o239

Con menu attivo sull'indicatore (19) vengono visualizzati alter-
nativamente il parametro tramite la lettera “d” piti il numero del

parametro.

Per visualizzare il valore del parametro selezionarlo mediante il

pulsante (b4 8.

Per tornare alla visualizzazione precedente o uscire dal menu
premere il pulsante “RESET”, oppure attendere 15 minuti.

Id .
Parametro Descrizione

d 0.0 Non utilizzato

do.1 Visualizza il segnale di fiamma (uA)

do.2 Visualizza la temperatura di mandata riscaldamento istantanea in uscita dallo scambiatore primario

do.3 Non utilizzato

do.4 Visualizza il valore impostato per il set riscaldamento

do.5 Visualizza il valore impostato per il set sanitario

406 Visualizza la temperatura ambiente esterna (se presente la sonda esterna optional)
In caso di temperatura sotto lo zero il valore viene visualizzato in maniera lampeggiante.

do.7 Visualizza la temperatura dell'unita bollitore

do.8 Visualizza la temperatura dell'acqua di ritorno impianto

409 Visualizza lelenco delle ultime otto anomalie.
(per scorrere lelenco premere i pulsanti “regolazione temperatura riscaldamento” (6 e 7)
Reset elenco anomalie. Una volta visualizzato “d 1.0” premere il pulsante Stand-by; viene quindi visualizzato sul display “--”

d1.0 Successivamente premere nuovamente il tasto Stand-by per almeno 3 secondi; la cancellazione viene confermata mediante il
lampeggio dei simboli “88” per due secondi.

d1.1 Non utilizzato

di1.2 Visualizza la velocita di funzionamento del circolatore

d1.3 Non utilizzato

d1.4 Visualizza la portata del circolatore (1h/100)

d1.5 Visualizza la velocita di funzionamento del ventilatore (rpm/100)

d1.6 Visualizza la temperatura letta dalla sonda fumi

d1.7 Visualizza la temperatura di mandata calcolata

418 A{)termine della funzione scalda massetto visualizza la quantita di ore in cui la temperatura di mandata ¢ rimasta al “Set superio-
re

d1.9 Visualizza alternativamente la versione software di sicurezza e la versione software funzionale

d2.0 Visualizza la temperatura di mandata della zona due (optional)

d2.1 Visualizza la temperatura di mandata della zona tre (optional)

d2.2 Non utilizzato
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